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качества условий оказания услуг государственного концертного  
бюджетного учреждения культуры Краснодарского края 

«Краснодарская филармония имени Г.Ф. Пономаренко» на 2024 год 
 

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества оказания 

услуг 

 
Наименование мероприятий по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе независимой 
оценки качества оказания услуг 

 
Плановый 

срок 
реализации 

мероприятия 

 
Ответственный 

исполнитель 
(ФИО, 

должность) 

 
Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков 

Фактический 
срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 
Критерий 3 «Доступность услуг для инвалидов» 

Не оборудованы 
помещения с 
учетом 
доступности для 
инвалидов 
(маломобильных 
граждан) 

Обеспечить наличие 
адаптированных лифтов 
(устройств для преодоления 
перепадов высот), 
специализированных поручней 
на входной группе, в фойе, и 
коридорах, расширенных 
дверных проемов не 
представляется возможным, 
так как здание филармонии 
имени Г.Ф. Пономаренко, 
расположенное по адресу: г. 

 Шульга 
Евгений 

Николаевич, 
заместитель 
генерального 
директора по 
техническим 

вопросам 

1)  Кабинки в санузлах 
оборудованы 
специализированными 
поручнями для инвалидов 
– 2 
  

 
октябрь 

2023 года  



Краснодар, ул. Красная, 55 
является памятником 
культуры и архитектуры 
федерального значения. 

Обустройство специально 
оборудованных санитарно-
гигиенических помещений для 
инвалидов в здании 
невозможно согласно 
требований раздела 3 (пункт 17 
абзац 3) охранного обязательства 
собственника или иного 
законного владельца объекта 
культурного наследия, который 
гласит «не проводить работы, 
изменяющие облик, объемно-
планировочные и 
конструктивные решения и 
структуры, интерьер объекта 
культурного наследия…» 
В связи с этим, проводить какие-
либо работы, не связанные с 
поддержанием сохранности  
объекта культурного наследия 
ЗАПРЕЩАЕТСЯ. 

   
2)  На дверях 
оборудованных 
помещений размещена 
тактильная пиктограмма со 
шрифтом Брайля о 
доступности для 
слабовидящих и слепых 
людей - 2  
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    3)  Приобретено 
специализированное 
кресло для перемещения  
инвалидов 
(маломобильных граждан) 
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Генеральный директор ГКБУК КК 
«Краснодарская филармония имени 
Г.Ф. Пономаренко»                                                                                                          В.И. Пономаренко 
 
Исп. заместитель генерального директора Шульга Е.Н. 
Тел. 8(861)262-30-36 

 
4)  На центральном входе в 
здание установлен пандус 
для заезда колясок 
маломобильных граждан 
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5) У центрального входа в 
здание установлена 
тактильная мнемосхема, со 
шрифтом Брайля на 
усиленной стойке с 
установленным 
электрическим звонком 
для вызова сотрудников 
учреждения. 
 

 
2022 год 

    6) На дверях санузлов 
размещены тактильные 
пиктограммы со шрифтом 
Брайля с изображением 
туалетной комнаты 
(женской и мужской). 
 

 
2022 год 


